LIFECELL SABIT GENISBANT INTERNET HiZMETi TAAHHUTNAMESI

Lifecell Digital Ltd. (LDL) ‘ye;
LDL Musteri Hizmetleri No: 0533 878 0535

Bedreddin Demirel Caddesi, Salih Mecit Sokak, No:1, Lefkosa adresinde mukim Lifecell Digital Ltd. tarafindan
diizenlenmekte olan Sabit Genisbant internet Kampanyas’ndan (Kampanya) yararlanmak istemem
sebebiyle;

1. isbu Taahhiitnamenin LDL Abonelik Sézlesmesi’nin (“Abonelik Sdzlesmeleri”) ayrilmaz bir pargasi ve eki
mahiyetinde oldugunu, isbu Taahhitnamede yer almayan hususlarda Abonelik S6zlesmelerinin hikiimlerinin
gecerli sayilacagini ve isbu Taahhiitnamenin uygulanmasindan dogacak ihtilaflar bakimindan Abonelik
Sozlesmeleri’'nde yer alan hiikiimlerin uygulama alani bulacagini,

2. isbu kampanyadan yeni veya mevcut LDL Sabit genisbant abonesi olmamiz durumunda
yararlanabilecegimi bildigimi;

3. Isbu taahhiitnameyi onaylamis olmakla birlikte Kampanya kapsamindaki hizmetlerin sunulabilmesi igin
gerekli tiim kisisel verilerimin (6rnegin; TCKN/KKTCKN/GSM no) LDL ve TURKCELL Grup Sirketleri arasinda
olacak sekilde karsilikli paylasilmasina izin verdigimi,

4. isbu Kampanya kapsaminda Ek-1 ‘in (A) bendinde belirtilen tarife alternatifleri kapsaminda LDL
tarafindan sunulan internet Hizmetinden (“internet Hizmeti”) yararlanmak istedigimi, bu kapsamda Ek-
1’in (A) bendinde belirtilen tabloda yer alan Internet Tarifeleri (her biri ayri ayri “Ev internet paketi” olarak
anilacaktir.) arasindan, yanindaki kutuyu isaretlemek suretiyle secimimi beyan ettigim bir Tarifenin, isbu
Taahhitnamenin imzalanmasindan sonra;

(i) Yeni LDL abonesi olmam halinde sectigim adreste gerceklestirilecek Sabit Genisbant Sistemi
Altyapi Kurulumu (“Kurulum”) akabinde LDL sistemlerinde kayitl cep telefonu numarama licretsiz
olarak gonderilecek aktivasyon mesajinin geldigi ayi takip eden ayin birinci giiniinden itibaren EK-
1 de belirtilen ay sliresince (“Taahhit Siresi”) EK-1'de verilen aylk {cretin her ay tarafima
faturalanacagini,

(ii) Mevcut durumda LDL abonesi olmam halinde ise, LDL sistemlerinde kayitl cep telefonu
numarama Ucretsiz olarak gonderilecek aktivasyon mesajinin geldigi ayi takip eden ayin birinci
glnlinden itibaren Taahhiit Sdresince EK-1'de verilen aylk (Ucretin her ay tarafima
faturalanacagini,

5. isbu taahhiitnamede sectigim Ev internet Paketi’nin EK-1'deki tabloda belirtilen tiim vergiler dahil aylik
bedeli ile EK-1 (C) bendinde (olmasi durumunda) taahhiitli almaylr segmem durumunda modem taksit
Ucretinin ayri kalemler altinda LDL tarafindan LDL Faturasina Taahht Siresince her ay yansitilacagini,

6. EK-1’in (A) bendindeki tabloda belirtilen kampanyalardan herhangi birinden yararlanmam durumunda
kampanyanin sagladigi indirimin LDL faturama, fatura indirimi olarak yansitilacagini ve EK-1 (A) bendinde
bulunan tabloda segtigim paketin aylik Gicretinin degismeden LDL tarafindan LDL faturama Taahhdit Stiresince
her ay yansitilacagini,

7. isbu taahhiitname kapsaminda sunulan internet hizmetinin verdigim adreste kurulup ¢alismasi igin LDL
ve/veya LDL tarafindan yetkilendirilmis 3. parti firma yetkilileri tarafindan belirttig§im adreste inceleme
yapilmasi ve kuruluma uygun bulunmasi, saghkh hizmet vermek icin goriis acisi vb. teknik detaylarin
bulundugunun teyit edilmesi sonrasi baslatilabilecegini, kurulumun yapilmasini istedigim adreste bu
gereksinimlerin saglanamamasi ve buna benzer sebepler ile kurulum yapilamamasi durumunda isbu
sozlegsmenin fesh edilmis sayilacagini kabul ettigimi,

8. isbu taahhiitname kapsaminda sunulan internet Hizmeti ile ilgili tim donanima ve/veya cihazlara
ve/veya ekipmana isbu Taahhiitname siiresi ve/veya kullanim ve/veya abonelik siiresi boyunca azami
o6zen ve dikkati gosterecegimi, kullanim siiresince kendi hatam ve/veya kullanim seklimden dolayi
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donanima ve/veya cihazlara ve/veya ekipmana gelebilecek her tiirlii zarar ve/veya ziyandan sorumlu
oldugumu,

9. Secmis oldugum Uriin ile sunulan LDL internet Hizmetinin taahhiit siiresinin, basvuru yaptigim ayi takip
eden ayin birinci glinlinde baslayacagini, ilk kurulum yapilmasi ile takip eden ayin birinci glinii arasindaki
kullanimim igin benden anlik tGcretlendirmeye goére (icret talep edilecegini bildigimi,

10. isbu taahhiitname kapsaminda sabit internet hizmetini saglamak i¢in kurulmus donanim, cihaz
ve/veya ekipmanin ¢alinmasi, kaybi ve/veya hasar gérmesi vs. durumlarinda da imzalamis oldugum isbu
Taahhitname ile ustlendigim yikiimliiliiklerimin (6deme yiikimllaligli dahil) devam edecegini ve
kesintiye ugramayacagini bildigimi,

11. isbu taahhiitname kapsamindaki EK-1’de belirtilen Uriinlerin kapsam, sart ve istisnalarinin neler
oldugunu bildigimi, bunlara iliskin www.lifecelldigital.com adresinde yer alan diizenlemeler ile bagh
oldugumu,

12, LDL internet Hizmeti aboneligimi ve/veya EK-1’de beyan ettigim Kampanya kapsaminda segtigim
Paketimi, Taahhiit siiresi boyunca iptal ettirmemem/kapattirmamam veya LDL tarafindan kapatilmasina
sebep olmamam gerektigini, aksi halde Taahhiitnamenin 17. maddesinin uygulama alani bulacagini
bildigimi,

13. Taahhiit siiresi boyunca, isbu Taahhiitnamede ve Abonelik So6zlesmesi’'nde belirtilen
yukiimliliiklerime kismen ve/veya tamamen aykiri davranmam sonucu kampanya’dan ¢ikarilmam
ve/veya Taahhiit Siiresi sona ermeden Kampanya’dan ayrilmak istemem ve/veya Abonelik Sozlesmesi ile
tesis edilen aboneligimi tek tarafli olarak fesih etmem ve/veya s6z konusu aboneligimin isbu
taahhiutnamedeki yiikiimliliiklerimi yerine getirmemem nedeniyle LDL tarafindan feshedilmesi ve/veya
kampanya kapsamindaki bedelleri son 6deme tarihinde 6dememem ve/veya kampanya katilimi icin
verdigim bilgi ve belgelerin eksik/sahte oldugunun, kampanyanin ticari amag i¢in kullanildiginin tespiti
ve/veya kampanyanin suiistimal edilmesi durumunda isbu Kampanyanin iptal olacagini ve isbu
Taahhiitnamenin kendiliginden fesih olacagini, bu kapsamda Taahhiitnamenin siiresinden once fesih
olmasi sebebiyle taahhiitnamenin 17. maddesinin uygulama alani bulacagini ve cayma bedelinin tarafima
yansitilacagini ve/veya yaptirimlar uygulanacagini bildigimi,

14. Taahhiit Siiresi sona erdikten sonra, aksini LDL'ye yazili olarak bildirmedigim veya farkh LDL
kampanyasindan yararlanmayi se¢gmedigim miiddetge, taahhiithame ayni kosullarda (hiz, siire vb.)
kendiliginden yenilenmis sayilacaktir. Yenilenen Taahhiithamede yeni dénem icin 6demem gereken
taahhiit bedelinin, Taahhiitnamenin yenilendigi giin itibari ile gegerli olan paket/tarife licreti izerinden
hesaplanarak LDL faturama yansitilimaya devam edecegini,

15. LDL’in Adil Kullanim Kogullari (“AKK”) geregi; Ek-1 (A)’da se¢imimi beyan ettigim Paket kapsaminda
www.lifecelldigital.com’da belirtilen AKK sinirlarini belirtilen zaman birimi igerisinde agmam durumunda,
tarafima herhangi bir asim icretinin yansitiimayacagini, icinde bulunulan ilgili ay sonuna kadar
www.lifecelldigital.com (Adil Kullanim Kosullari Sonrasi Hiz Disimii tablosunda) ilgili Tarife hizi
kapsaminda belirtilen hiz kisitlarinin uygulanacagini, takip edilen aya girildiginde ise internet hizimin
tekrar segmis oldugum Paket’in EK-1’de belirtilen erisim hizi ile devam edecegini, bulunan ay icinde
belirtilen AKK sinirlarinin asilmamasi durumunda ise erisim hizinda herhangi bir degisiklik olmayacagini
bildigimi,

16. isbu taahhiitname kapsaminda sunulan Paketler disinda/bunlara ilave olarak kullanacagim LDL
tarafindan sunulan hizmet/servislerin tarafima ayrica faturalandirilacagini, s6z konusu hizmet/servislere
iliskin olarak varsa ilgili Taahhiitname ve/veya kullanici s6zlesmesi kogullarinin uygulama alani bulacagini
bildigimi,

17. LDL Hizmetlerine iligkin cayma bedeli hesaplamasi ve yansitiima yéntemi:
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ilgili Ev internet Paketi aykiriligin gergeklesmesi durumunda, EK-1’de belirtilen Cayma bedeli, sona erme
siiresine kadar taahhiit kapsaminda saglanan toplam indirimler ile taahhiit kapsaminda kalan siireye dair
toplam bedellerin hangisinin tutari tiiketici icin daha avantajliise avantajli tutar derhal muaccel olacagini,
(segilen Ev internet Paketi i¢in gegerli olan tiim vergiler dahil indirim bedeli Ek-1’in (A) bendindeki tabloda
Erken iptal Bedeli adi altinda yer almaktadir.) ve tiim vergiler dahil 240 TL (iki Yiiz Kirk Tiirk Lirasi) Kurulum
Ucreti/tutarinin “Kampanya iptal Bedeli” olarak KKTCELL faturama yansitilacagini ve isbu Kampanyadan
otomatik olarak ¢ikarilacagimi bildigimi,

18. isbu Taahhiitnamenin imzalanmasindan 6nce katilmis oldugum, LDL tarafindan diizenlenmis
kampanya(lar) kapsaminda herhangi bir cayma bedeli dogmus olmasi ve bu cayma bedelinin 6denmemis
olmasi durumunda, s6z konusu cayma bedellerinin ilgili her bir Kampanya kapsamindaki taahhiit siiresiyle
sinirh olmak lizere isbu Kampanya kapsamina taginacagini ve isbu Taahhiithamenin 12’inci ve 13’iincii
maddesinde sayilan aykirilik hallerinin olusmasi durumunda isbu madde konusu cayma bedellerinin de 17.
madde kapsamindaki LDL Hizmetlerine iliskin cayma bedeli hesaplamasina dahil edilecegini bildigimi,

19. Kampanya kapsaminda herhangi bir cayma bedeline katlanmaksizin, Kampanya kapsamindaki diger
Ev Internet Paketlerine dogru degisiklik yapabilecegimizi, tarife degisikligine iliskin kosullarin
www.lifecelldigital.com Web Sitesi’'nde yer alacagini bildigimi,

20. LDL internet Hizmetini sonlandirmak istemem durumunda, buna iliskin talebimi internet
Hizmetinin aboneligini baslatmaya yetkili LDL bayisine yazili olarak veya LDL’e e-mail yoluyla veya ilgili
mevzuatta belirlenen diger yontemlerle bildirmem gerektigini, ancak her haliikarda internet Hizmetimin
LDL Merkez tarafindan iptal edilebilecegini ve bu durumda isbu Taahhiithame’nin tiim faydalariyla birlikte
sona erdirilecegini ve isbu Taahhiitname’nin 17. maddesinin uygulama alani bulacagini bildigimi,

21. LDL tarafindan sunulan internet Hizmetini ve KKTCELL tarafindan sunulan Tarifeleri, Taahhiit Siiresi
icerisinde baska bir kisiye devredemeyecegimi bildigimi,

22. Yetkili herhangi bir kurum, mercii veya makamin bir islemi veya yiirirliikteki mevzuat uyarinca
ve/veya vergilerde meydana gelecek artislar sebebiyle LDL ve/veya KKTCELL’in Tarifelerin/Paketlerin
kapsamlan ve/veya bedellerinde yaptigi degisiklikleri tarafima gonderecegi faturalara, makul bir siire
o6nceden KKTCELL ve LDL Web Sitelerinden ve SMS kanaliyla bilgi vermek kosuluyla degisiklikten sonraki
ilk fatura kesim tarihinden itibaren yansitma hakkini sakl tuttugunu bildigimi,

23. Asagida belirtilen adresin, tarafima yapilacak olan tebligatlar i¢in gecerli olan adres oldugunu, adres
degisikligini LDL'ye yazili olarak bildirmedikce, tarafima yapilacak her tiirlii tebligatin asagida belirtilen
adrese gonderilecegini ve gegerli bir tebligin yasal sonuglarini doguracagini,

24, isbu Taahhiitname’nin ifasindan dogacak her tiirlii uyusmazliklarda, LDL kayitlarinin gegerli, baglayici
olacagini ve kesin delil teskil edecegini; isbu maddenin hukuk anlaminda yazil bir delil s6zlesmesi oldugunu,
bu diizenlemenin, ihtilafin yargiya intikali durumunda baska delillere basvuramayacagim seklinde
yorumlanamayacagini ve isbu Taahhiitname’nin ifasi kapsaminda verilen servis ile ilgili ihtilaf durumunda
KKTC Kaza Mahkemelerinin yetkili oldugunu,

25. 1(bir) asil olarak tanzim edilen ve asli LDL'de, imzah aslinin bir fotokopisi (taraflarin islak imzasini
icermeyen) tarafimda kalacak olan isbu taahhiithame ve EK-1’inde belirtilen kosullarin timiini kabul ettigimi
beyan eder, aldigim mal/hizmetin toplam bedelinin BINDE BES’ini pul masrafi olarak cikacak olan ilk
faturamda bir defada karsilayacagimi, kabul, beyan ve taahhiit ederim.
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EK-1 Bagvuru Formu

EK-1: BASVURU FORMU

isbu basvuru formunu asagida belirtilen tarihte imzalamis oldugumu, yukaridaki maddeler ile birlikte
hikiim ifade edecegini, asagidaki tabloda sectigim Sabit Genisbant internet Paketinin aylik bedelini
odemek ile yikimli oldugumu kabul ederim.

A. Lifecell Digital Sabit Genisbant internet secenekleri

Paket ismi Indirme Taahhiit | Ayhk Cayma | Se¢im
Hizi * siiresi internet bedeli | kolonu

Tarifesi (TL)**
Fiyati (TL)

Herkese Life 5Mbps (12 Ay Taahhtli) 5Mbps 12 ay 65 TL 45 TL

Herkese Life 10Mbps (12 Ay Taahhtl) 10Mbps 12 ay 95TL 55TL

Herkese Life 20Mbps (12 Ay Taahhtl{) 20Mbps 12 ay 125TL 60 TL

Herkese Life Extra 5Mbps (12 Ay Taahhitli) | 5Mbps 12 ay 105 TL 70 TL

Herkese Life Extra 10Mbps (12 Ay Taahhitli) | 10Mbps 12 ay 135TL 80 TL

Herkese Life PTP 5Mbps (24 Ay Taahhitl) 5Mbps 24 ay 149 TL 50 TL

Herkese Life PTP 10Mbps (24 Ay Taahhtlii) 10Mbps 24 ay 249 TL 50 TL

(*):Yukaridaki tablodaki internet hizi (download ve upload) sonuglari sunucunun, ev / isyeri arasinda bulunan
diger sunucu ve yonlendiricilerin performansi ve sayisi; ev / isyeri ve sunucu lokasyonu arasindaki hatlarin
kullanim yogunlugu, bilgisayar performansi, vb. gibi faktorlere bagh olarak degisiklik gésterebilir. Ayrica
sunucularin internet gikislarindaki yogunluk ve getirilen hiz kisitlamalari nedeniyle internet siteleri yavas acilabilir.
Tam performans almak igin kablolu baglanti tavsiye edilmektedir.

(**):Cayma Bedeli Yararlanilan ay X ... TL veya kalan ay X paket bedeli. S6z konusu taahhiit siiresi icerisinde iptal
edilmesi durumunda ¢ati ve/veya binaya kurulan cihaz teslim edilmemesi, kaybolmasi ve/veya demonte igin izin
verilmemesi durumunda madde 17 de belirtilen modem/cihaz iicreti alinacaktir.

Musteri isim Soyisim: Musteri Temsilcisi
Musteri Kimlik No: IMZatieeeeeen,

Tarih:

Miisteri Imzast:
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